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1. Anmeldung & Einstellungen  

Für Neukunden 
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C�, ��� ����, �IR��!"+ �5��N 1��!"+ �5��� �S���� ) � � !"  #

A�������+���*&���+ # � J"��� T�,��,������ � �+&,,�� ��� RN�N � ��

A�������+���, R�� 4 �*O+�,� #�+���N �� ���� J�O&�#�� &��� R�� B�+���,

M&� A�������+���,�� O ���� ) �  � � ���# 2&��#��� ����� 3���� U
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Für Bestandskunden 
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"��*�KLLM�*&���+N�&��%���7� !���N�� � �N B�+��� ) � � !" # � J"��� 8&, �7

2���� � �N

Wie kann ich mein Kennwort ändern? 

$+ !��� ) � ��!" J"��# 8&,7J�  # A�������+���*&���+  # B��� ��O

P4 ����++��,��QN

$+ !��� ) � + ��� ��O P$���%&�� '�����QN
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H�I�� ) � ��� J"� I����"����� $���%&�� ��� R%� B�+ J"� �����

$���%&�� � �N ��!"��# ) � J"�� 4 �,�I� # � P1I�!" !���Q I���'� ,�

"�I��:  �� J"� 3���%&�� ,�'�����N

Wie kann ich eine Spielstätte als Standard  
  hinterlegen? 

W# � �� )* �+��'��� �+� J"��� )������� R� " ����+�,��: �+ !��� ) � ��!"

��O&+,�� !"�# 8&,7J�  # B��� ��O P4 ����++��,��QN

$+ !��� ) � ��O PA&�� �,����++�� )* �+��'���QN

X ����+�,�� ) � � � 2���� ��� )* �+��'��� ��� �+ !��� ) � ��O

P)*� !"���QN
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2 ��� )* �+��'���  �� ��� %'"���� ��� A�������+���,�#�+���, �+�

)������� " ����+�,�N ) � #����� %'"���� ��� B�+���, � ���

A�������+���, � ��� )* �+��'��� � !"� #�"� #����++ � �,�I��N

 
2. Veranstaltung melden 

$+ !��� ) � ��!" J"��# 8&,7J�  # B��� ��O ��� + ���� )� �� ��O

PA�������+���, #�+���QN
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� M����� J�O&�#�� &��� J"��� A�������+���, " ����+�,�� �S����N 1�O ���

+��R��� )� �� "�I�� ) � � � BS,+ !"�� �: 2��� �� % � RN�N )��+*+'�� &���

3�� ���+��+�� &��� J"��� A�������+���,�#�+���, ��R�"'�,��N

� ��� I��!"��� ) �: ���� �++� ��+��� # � � ��# �&��� )���� 3O+ !"�O�+���

� �� ��� ���,�O�++� %����� #�����N 2���I�� " ���� �&++��� � � ��+��� # �
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Seite 1: Allgemeine Daten / Spielstätte / Saalplan 

H�I�� ) �  # ���� !" ���
������ ]/��� � � ��O&����+ !"��

A�������+���,������ " �� � �N

H�I�� ) � ���!"+ �5��� � � 2���� ��� ^_�����`��� � �N BS!"��� ) � � �

M&� J"��� � �,�,�I��� )* �+��'��� R����O� , �+� )������� ���R��( $+ !���

) � ��!" 4 �,�I� ��� )* �+��'��� ��O P2 ��� )* �+��'���  � T����O� �+�
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Seite 2: Preise und Ermäßigungen 
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Seite 3: Ticket-Layout, Kontingent und Sonstiges 
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Seite 4: Anlagen 
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3. Fragen und Änderungen 

Was ist ein print@home (TicketFast)? 

���� ) � *� ��?"&#� O�� J"�� A�������+���, ��� M ����: "�I�� � �

$����� � � BS,+ !"�� �: � !" � � ,����O��� 6 !���� O&+,�����#�5��

���,�I�� R� +�����K

t �+� ��+I��,����!��� 6 !���� ��O 2 �1b73�* ��N

t �+� #&I +�� 6 !��� �I�� � � 1** M&� 6 !���#�����N
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� !" � �� 8 ��� ��� $�����: � � � � *� ��?"&#�76 !��� ,����O� "�I��:

�I�� ����� )��� �� �76&&+ PC�*&���Q R� R �"��N

�� �* �+ � ��� *� ��?"&#�76 !����K
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Änderungen und Korrekturen an einer 
Veranstaltungsmeldung 

$+ !��� ) � ��!" ��O&+,�� !"�# 8&,7J�  # B��� ��� A�������+���*&���+�
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Weitere Termine einer Veranstaltungsreihe melden 

$+ !��� ) � ��!" ��O&+,�� !"�# 8&,7J�  # B��� ��� A�������+���*&���+�

+ ��� ��O v�	� j�.���� ������N
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Weitere Menüpunkte 
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A�������+���,�� ��OR���O��: � � � !"  # A�����O I�O ����N yI�� � � )�!"�

�S���� ) � � � 4�,�I� ��� � �,���R�� ��� I� �����O �I�� P2��� +� c

8 ���Q %� ���� J�O&�#�� &��� � ���"��N



�Y

Das Veranstalterportal 

$+ !��� ) � ��O z���E.��: �# � �� 8 ��� �++�� {�#�+� M&� J"���  #

A�������+���*&���+ ,�#�+����� A�������+���,�� R� ��"�+���N yI�� � �

)�!"� �S���� ) � � �

4�,�I� ��� � �,���R�� ��� I� �����O �I�� P2��� +� c 8 ���Q %� ����
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4. Kontakt 

�� ���,�� R�# A�������+���*&���+: J"��� A�������+���,�#�+���, &���
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